POLITICA DE
PRIVACIDAD

I.- RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Identificacién del Responsables del Tratamiento: Santander Global Sport, S.A.,

provista de CIF: A-28454080 (en adelante, Santander Global Sport o la Compaiiia)

Domicilio social: Avda. de Cantabria s/n., Ciudad Financiera Santander, 28660,
Boadilla del Monte (Madrid).

Contacto del Delegado de Proteccion de Datos: dposgs@gruposantander.com

Il.- FINALIDADES Y LEGITIMACIONES DEL TRATAMIENTO:

Los datos personales que Santander Global Sport recabe a través de los formularios

de actividades dirigidas a adultos, seran utilizados para las siguientes finalidades:

Gestion del alta en el servicio: Santander Global Sport utilizara datos
personales del usuario facilitados a través del formulario que corresponda para
gestionar su alta en el servicio o actividad deportiva contratada, asi como para
atender y contestar a las dudas y consultas que el usuario pueda plantear en
relacion a los servicios ofrecidos por Santander Global Sport. Para la gestion de
los servicios contratados, y concretamente para la reserva en el club de Golf,
Santander Global Sport podra tratar los datos del usuario relacionados con la
licencia federativa del mismo. La legitimacion que permite habilitar este
tratamiento es la ejecucion de un contrato.

Permitir el alta en el sitio web: golfsantander.es (en adelante, el “Sitio
Web”): Santander Global Sport podra tratar los datos personales del usuario
para permitir la creacion de su cuenta en el Sitio Web, con el fin de que pueda
contratar los servicios ofrecidos por la Compania a través

de www.golfsantander.es, asi como para la resolucion de incidencias que
pudieran surgir en el Sitio Web y que pudieran afectar a su cuenta. Santander
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Global Sport realiza este tratamiento de datos personales por ejecucion de
contrato.

Prestacion de los servicios contratados: Santander Global Sport podra tratar
los datos personales del usuario para la gestion y organizacién del servicio
contratado, objeto del formulario de inscripcion, asi como para realizar cuantas
gestiones sean necesarias en materia de seguridad, con el objeto de permitir al
usuario el acceso a las instalaciones. Asimismo, Santander Global Sport podra
utilizar los datos del usuario para gestionar el pago de los servicios prestados,
asi como para la emision de la factura correspondiente. Este tratamiento se
realiza en base a la legitimacion de la ejecucion de un contrato que se
materializa con la aceptacion de la Politica de Privacidad.

Del mismo modo, Santander Global Sport podra tratar los datos personales de los
usuarios que contraten sus servicios a traves de colaboradores externos, como

puede ser un Tour Operador, para las finalidades indicadas en este tratamiento en

concreto.

Remision por correo electronico o cualquier otro medio de comunicacion
electronica, de informacion relacionada con actividades deportivas ofrecidas
por Santander Global Sport: Los datos personales de los usuarios podran ser
utilizados por Santander Global Sport para enviarle comunicaciones con
informacioén sobre actividades deportivas organizadas por la Compafiia, y que
podran estar relacionadas con campamentos infantiles, escuelas deportivas
para adultos y nifios, torneos deportivos, cursos de golf y demas actividades
organizadas por Santander Global Sport que pudieran resultar de su interés.
Este tratamiento lo realiza Santander Global Sport con base al interés legitimo
que tiene la Compania de enviar a los usuarios registrados en sus servicios,
comunicaciones sobre productos relacionados con el servicio contratado.

En caso de que el usuario comunique datos de otro interesado distintos a los suyos
para inscribirlos en determinadas actividades de Santander Global Sport, el usuario
declaray garantiza que éste tiene el consentimiento de dicho interesado para la
comunicacion de sus datos personales a la Compaiiia, a fin de que ésta pueda
tratarlos para realizar cuantas gestiones resulten necesarias en el marco de la



prestacion del servicio contratado por el usuario. En este sentido, el usuario
garantiza que ha informado debidamente al interesado sobre los puntos recogidos
en la presente Politica de Privacidad.

Los datos personales que Santander Global Sport recabe a través de los formularios
de actividades dirigidas a menores, seran utilizados para las siguientes finalidades:

o Gestion del alta en el servicio: Santander Global Sport utilizara datos
personales facilitados a través del formulario que corresponda (datos del
menor y del adulto que lo inscriba) para gestionar el alta en el servicio o
actividad deportiva contratada, asi como para atender y contestar a las dudas y
consultas que se pudieran plantear en relacion a los servicios ofrecidos por
Santander Global Sport. La legitimacion que permite habilitar este tratamiento
es el consentimiento que se facilita a traves del formulario.

« Prestacion de los servicios contratados: Santander Global Sport podra tratar
los datos personales (datos del menor, del adulto que lo inscriba y, en su caso,
del adulto que lo recoja) para la gestion y organizacion del servicio contratado,
objeto del formulario de inscripcion, asi como para realizar cuantas gestiones
sean necesarias en materia de seguridad, con el objeto de permitir el acceso a
las instalaciones. Asimismo, Santander Global Sport podra utilizar los datos del
usuario adulto para gestionar el pago de los servicios prestados, asi como para
la emision de la Factura correspondiente. Este tratamiento se realiza en base al
consentimiento facilitado a través del formulario.

o Aplicacion, en su caso, de medidas preventivas y seguimiento de protocolos
médicos: Santander Global Sport podra tratar datos de salud de los usuarios
menores con la unica y exclusiva finalidad de adoptar las medidas que en cada
caso correspondan, segun la informacion de salud del menor facilitada en el
formulario de inscripcion (alergias alimenticias, respiratorias, picaduras de
insectos...). Asimismo, y con el fin de procurar el bienestar del menor,
Santander Global Sport podra tratar los datos de salud de los menores para
adoptar y seguir el protocolo médico que se indique en los formularios de
inscripcion. La Compafiia realiza este tratamiento, en base al consentimiento
explicito facilitado por el usuario adulto.



1l.- PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS:

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras que se mantenga la
relacion contractual, no se solicite su supresion por el usuario y no deban eliminarse
por ser necesarios para el cumplimiento de una obligacion legal o para la
formulacion, ejercicio y defensa de reclamaciones. Si el usuario revoca su
consentimiento o ejercita el derecho de supresion, sus datos personales se
conservaran bloqueados durante los plazos establecidos legalmente para atender a
las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento de los mismos.

IV.- DESTINATARIOS DE LOS DATOS:

En cuanto respecta a la comunicacion de los datos, se informa expresamente que la
informacion personal de los usuarios no sera comunicada a terceros destinatarios,
ni tampoco sera objeto de transferencias internacionales a terceros paises u
organizaciones internacionales.

No obstante lo anterior, Santander Global Sport cuenta con la colaboracion de
terceros proveedores que tendran acceso a los datos personales de los usuarios y
que trataran los referidos datos en nombre y por cuenta de la Compafiia, como
consecuencia de la prestacion de sus servicios. En concreto, Santander Global Sport
tiene actualmente contratada la prestacion de servicios de terceros proveedores que
desempeiian su actividad, a titulo enunciativo y no limitativo, en los siguientes
sectores: ensefianza, seguridad, servicios informaticos, servicio de comidas.

V.- ORIGEN DE SUS DATOS PERSONALES:

o Elpropiointeresado: Santander Global Sport tratara los datos personales
facilitados por el propio usuario en los formularios que se pongan a su
disposicion para la inscripcién en las diferentes actividades ofertadas.

e Tour Operadores: En aquellos casos en los que el usuario haya contratado los
servicios a través de colaboradores externos, como los Tour Operadores, los
datos personales de los usuarios habran sido comunicados por el Tour
Operador correspondiente con el que el usuario haya contratado los servicios.

VI.- DERECHOS DE LOS USUARIOS:

Los usuarios podran revocar en cualquier momento su consentimiento. Asimismo,
podran ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de
datos, asi como solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales,



oponerse al mismo, solicitar la portabilidad de sus datos, asi como no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas, remitiendo una comunicacion por escrito a
la siguiente direccién dposgs@gruposantander.com o por correo postal dirigiéndose
a Avda. de Cantabria s/n., Ciudad Financiera Santander. 28660, Boadilla del Monte
(Madrid), aportando en ambos casos el DNI o documento oficial acreditativo de la
identidad del usuario. Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o accion
judicial, los usuarios tendra en cualquier caso presentar una reclamacioén ante la
Agencia Espariola de Proteccion de Datos, especialmente cuando no hayan obtenido
satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, a través de la web www.agpd.es

Vil.- COOKIES

Santander Global Sport utiliza cookies propias y de terceros y tecnologias similares
para mejorar el funcionamiento del Sitio Web, analizar y personalizar la navegacion
del usuario y mostrarle publicidad adaptada a sus preferencias seguin sus habitos de
navegacion. Si continlia navegando por este Sitio Web, esta aceptando su
instalacion.

Si desea informacion sobre el uso de cookies o cambiar la configuracion puede
consultar nuestra Politica de Cookies
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